
Allgemeine Geschäftsbedingungen

Allgemeines

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen („AGB“) gelten für Bestellungen des Kunden über
die Website www.addtowater.com. Vertragspartner des Kunden ist die ADD TO WATER
GmbH, Ottakringer Platz 1, 1160 Wien („ADD TO WATER“), Firmenbuchnummer: 558521f,
UID: ATU 76987557, HG Wien.

Bestellungen im Onlineshop über www.addtowater.com erfolgen ausschließlich auf
Grundlage dieser AGB. Abweichende Bedingungen oder Erklärungen des Kunden haben
keine Gültigkeit. Mit der Abgabe einer Bestellung erklärt sich der Kunde mit diesen AGB
einverstanden und ist an diese gebunden. ADD TO WATER ist jederzeit berechtigt, diese
AGB abzuändern oder zu ergänzen. Für Kunden gelten immer die im Zeitpunkt der
Bestellung gültigen AGB.

Die AGB gelten sowohl gegenüber Verbraucher und Unternehmer. Bei Rechtsgeschäften mit
Verbrauchern gelten diese AGB insoweit, als nicht zwingend anzuwendende
verbraucherrechtliche Bestimmungen entgegenstehen.

Vertragssprache

Die Vertragssprache ist ausschließlich Deutsch.

Angebot und Annahme

Die im Onlineshop beschriebenen Waren sind unverbindlich und freibleibend und stellen
kein Angebot von ADD TO WATER an den Kunden dar. Unmittelbar vor der Bestellung zeigt
ADD TO WATER dem Kunden die von der Bestellung umfassten Waren im Warenkorb an.
Der Kunde kann seine Eingabe an dieser Stelle korrigieren und mögliche Eingabefehler
beheben. Erst mit der kostenpflichtigen Bestellung der Waren durch Anklicken des Buttons
„kostenpflichtig bestellen“ am Ende des Bestellvorgangs, gibt der Kunde ein für ihn
rechtsverbindliches Angebot zum Vertragsabschluss ab. ADD TO WATER ist nicht
verpflichtet, dieses Angebot anzunehmen.

Die Kunden erhalten eine Bestellbestätigung. Der Vertrag kommt erst mit Übergabe der
Ware an das Versandunternehmen zustande.

ADD TO WATER übernimmt keine Garantie für die Verfügbarkeit der im Onlineshop
beschriebenen Waren.



Preise, Versandkosten und Lieferbedingungen

Alle im Onlineshop dargestellten Preise verstehen sich inklusive aller Steuern und Abgaben,
jedoch exklusive aller mit der Zustellung verbundenen Kosten. Es gelten jeweils die zum
Zeitpunkt der Bestellung gültigen Preise.

Die bestellte Ware wird unter Inanspruchnahme einer verkehrsüblichen Versendungsart
nach Wahl von ADD TO WATER an die vom Kunden angegebene Lieferadresse geliefert.

Die Lieferzeit beträgt in der Regel 2-4 Werktage. Abweichung bis maximal 5 Werktage sind
möglich.

Die Kosten für die Versendung der Ware an die vom Kunden angegebene Lieferadresse
werden zusätzlich zum Preis der Ware in Rechnung gestellt. Die Zustellung der Waren
erfolgt ab einem Bestellwert von EUR 49,00 versandkostenfrei.

Unterschreitet der Kunde im Falle eines Teilrücktritts vom Vertrag den Betrag für die
versandkostenfreie Zustellung maßgebenden Betrag iHv EUR 49,00, hat der Kunde die
Hinsendekosten im Nachhinein an ADD TO WATER zu bezahlen. Für die Berechnung des
versandkostenfreien Bestellwerts ist allein der Bestellwert nach Ausübung des
Rücktrittsrechts ausschlaggebend.

Die Lieferung erfolgt nur innerhalb Österreichs und Deutschland.

Bezahlung

Der (Kauf-)Preis ist sofort nach Abschluss der Bestellung durch Drücken des Buttons
„Kostenpflichtig bestellen“ fällig. Die Zahlung ist mit folgenden Zahlungsmitteln möglich:

PayPal: Um den Rechnungsbetrag über den Zahlungsdienstleister PayPal (Europe) S.à r.l.
et Cie, S.C.A, 22-24 Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg („PayPal“) bezahlen zu können,
muss der Kunde bei PayPal registriert sein, sich mit seinen Zugangsdaten legitimieren und
die Zahlungsanweisung bestätigen. Die Zahlungstransaktion wird durch PayPal im Zuge der
kostenpflichtigen Bestellung durchgeführt.

AGB siehe: https://www.paypal.com/at/webapps/mpp/ua/legalhub-full

Klarna Rechnung: In Zusammenarbeit mit dem Zahlungsdienstleister Klarna Bank AB
(publ.), Sveavägen 46, 111 34 Stockholm, Schweden, bieten wir den Kauf auf Rechnung an.
Der Rechnungsbetrag ist bis 30 Tage ab Kaufabschluss fällig.

https://www.paypal.com/at/webapps/mpp/ua/legalhub-full


AGB siehe: https://www.klarna.com/at/agb/

Klarna Sofort/Pay Now: Um den Rechnungsbetrag über den Zahlungsdienstleister Klarna
Bank AB (publ), Sveavägen 46, 111 34 Stockholm, Schweden bezahlen zu können, muss
sich der Kunde über ein für Online-Banking freigeschaltetes Bankkonto verfügen, sich
entsprechend legitimieren und die Zahlungsanweisung bestätigen. Dieses Konto wird
unmittelbar nach Abgabe der Bestellung belastet.

AGB siehe: https://www.klarna.com/sofort/agb/

Kreditkarte: Mit Abgabe der Bestellung gibt der Kunde seine Kreditkartendaten an. Die Karte
wird nach Abschluss der Bestellung (“Kostenpflichtig bestellen”) belastet.

Apple Pay, AGB siehe: https://www.apple.com/de/legal/internet-services/terms/site.html

Sämtliche Transaktionen werden über den Payment Partner Mollie B.V. nach aktuellen
Sicherheitsstandards (3-D-Secure 2.0.) abgewickelt. Die Datenschutzbestimmungen von
Mollie B.V. man hier einsehen: https://www.mollie.com/de/privacy.

Gefahrtragung

Beim Versand der Ware geht die Gefahr für den Verlust oder die Beschädigung der Ware
erst auf den Verbraucher über, sobald die Ware an den Verbraucher oder an einen von
diesem bestimmten, vom Beförderer verschiedenen Dritten abgeliefert wird. Hat der Kunde,
der Verbraucher ist, selbst den Beförderungsvertrag abgeschlossen, ohne dabei eine von
ADD TO WATER vorgeschlagene Auswahlmöglichkeit der Versendungsart zu nützen, so
geht die Gefahr bereits mit der Aushändigung der Ware an den Beförderer über.

Eigentumsvorbehalt

Die bestellte Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung durch den Kunden im Eigentum
von ADD TO WATER.

Rücktrittsrecht – Widerrufsrecht

1.) Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen den Vertrag zu
widerrufen.

https://www.klarna.com/at/agb/
https://www.klarna.com/sofort/agb/
https://www.apple.com/de/legal/internet-services/terms/site.html
https://www.mollie.com/de/privacy


Die Widerrufsfrist beträgt:

im Falle eines Kaufvertrages 14 Tage ab dem Tag an dem Sie oder ein von Ihnen benannter
Dritter, der nicht der Beförderer ist, die Ware in Besitz genommen hat; oder

Im Falle eines Vertrages über mehrere Waren, die im Rahmen einer Bestellung bestellt
wurden und die getrennt geliefert werden, 14 Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von
Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beförderer ist, die letzte Ware dieser Bestellung in
Besitz genommen haben bzw. hat. Oder im Falle eines Vertrags zur regelmäßigen Lieferung
von Waren über einen festgelegten Zeitraum hinweg 14 Tage ab dem Tag, an dem Sie oder
ein von ihnen benannter Dritter, der nicht der Beförderer ist, die erste Ware in Besitz
genommen hat.

2.) Um das Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns, die ADD TO WATER GmbH,
Ottakringer Platz 1, 1160 Wien, hello@addtowater.com; +43 (0) 6765149185 mittels einer
eindeutigen Erklärung (z.B. mittels eines per Post versandten Briefes oder E-Mail) über
Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie können für den Widerruf
das beigefügte Muster-Widerrufsformular oder eine andere eindeutige Erklärung verwenden.

3.) Zur Wahrung der Widerrufsfrist genügt es, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

4.) Folgen des Widerrufs: Wenn Sie den Vertrag widerrufen, hat die ADD TO WATER GmbH
Ihnen alle Zahlungen, welche die ADD TO WATER GmbH von Ihnen erhalten hat,
einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich daraus
ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von der ADD TO WATER GmbH
angebotenen, günstigsten Standardlieferung gewählt haben) unverzüglich und spätestens
binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über den
Widerruf des Vertrages bei der ADD TO WATER GmbH eingegangen ist. Für diese
Rückzahlung verwendet die ADD TO WATER GmbH dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei
der ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich
etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen infolge dieser Rückzahlung Entgelte
berechnet.

5.) Die ADD TO WATER GmbH kann die Rückzahlung verweigern, bis die ADD TO WATER
GmbH die Waren wieder zurückerhalten hat, oder bis Sie den Nachweis erbracht haben,
dass die Waren zurückgesandt wurden, je nachdem, welches der frühere Zeitpunkt ist. Sie
haben die Waren unverzüglich und in jedem Fall spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem
Tag, an dem Sie die ADDTOWATER GmbH über den Widerruf dieses Vertrags unterrichten,
an unseren zur Entgegennahme der Waren bevollmächtigten Geschäftspartner an folgende
Adresse:



ADD TO WATER GmbH

MH Direkt e-Commerce + fulfillment GmbH & Co KG

Reitschulstraße 7

6923 Lauterach

Österreich

zurückzusenden oder zu übergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf
der Frist von vierzehn Tagen absenden. Sie tragen die unmittelbaren Kosten der
Rücksendung der Waren. Sie müssen für einen etwaigen Wertverlust der Waren nur
aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Prüfung der Beschaffenheit,
Eigenschaften und Funktionsweise der Ware nicht notwendigen Umgang mit derselben
zurückzuführen ist.

6.) Ausnahmen vom Widerrufsrecht: Es besteht kein Widerrufsrecht für Waren, die versiegelt
geliefert werden und aus Gründen des Gesundheitsschutzes oder aus Hygienegründen nicht
zur Rückgabe geeignet sind, sofern deren Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde.

7.) Muster-Widerrufsformular

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann füllen Sie bitte dieses Formular aus und
senden Sie es zurück

An ADD TO WATER GmbH, Ottakringer Platz 1, 1160 Wien, E-Mail: hello@addtowater.com;
+43 (0) 6765149185.

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*)

- den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag über

- den Kauf der folgenden Waren (*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistungen (*)

- Bestellnummer, Bestellt am (*)

- Name des/der Verbraucher(s)

- Anschrift des/der Verbraucher(s)

- Datum

_____________________



(*) Unzutreffendes streichen

Muster Widerrufsformular:

Bitte verwenden Sie bei einem Rücktritt folgende untenstehende Vorlage. Das Dokument
können Sie sich auch hier herunterladen.

Gewährleistung & Haftung

Es gelten die gesetzlichen Gewährleistungsbestimmungen. Die Haftung für
Mangelfolgeschäden ist ausgeschlossen.

Schadenersatzansprüche sind – ausgenommen Personenschäden – auf grobe
Fahrlässigkeit und Vorsatz beschränkt.

Weitere Ansprüche stehen dem Käufer nicht zu. Daher ist insbesondere die Haftung für
Folgeschäden, Mangelfolgeschäden, mittelbare Schäden sowie sonstige Sachschäden,
Vermögensschäden, entgangenem Gewinn und Schadenersatzansprüche Dritter gegen den
Kunden ausgeschlossen.

Ist der Kunde Unternehmer, hat er das Vorliegen grober Fahrlässigkeit zu beweisen.
Schadenersatzansprüche verjähren in 12 Monaten ab Kenntnis von Schaden und Schädiger.

Sämtliche von ADD TO WATER vertriebene Produkte entsprechen in ihrer Beschaffenheit
(z.B. Mindesthaltbarkeit) und Aufmachung (z.B. Kennzeichnung) den relevanten
österreichischen Gesetzen. Im Fall einer Ausfuhr aus Österreich durch den Kunden trägt
dieser die alleinige Verantwortung bezüglich der Einhaltung der einschlägigen
Bestimmungen außerhalb Österreichs, insbesondere hinsichtlich Lebensmittel-,
Kennzeichnungs-, Konsumentenschutz- und Wettbewerbsrecht und hat der Kunde ADD TO
WATER diesbezüglich vollkommen schad- und klaglos zu halten.

Datenschutz

ADD TO WATER verarbeitet personenbezogene Daten nur in den gesetzlich erlaubten
Fällen unter Anwendung geeigneter technischer und organisatorischer Maßnahmen und nur
im notwendigen Ausmaß. ADD TO WATER gibt die Daten nicht ohne Einwilligung der
Kunden an Dritte weiter. Davon ausgenommen sind Fälle, in denen ADD TO WATER
aufgrund gesetzlicher und/oder behördlicher bzw. gerichtlicher Anordnungen zur Weitergabe
verpflichtet ist.

Die Datenschutzerklärung in der jeweils gültigen Fassung kann unter folgendem Link
abgerufen werden: Datenschutzerklärung.



Fragen zum Datenschutz können an datenschutz@addtowater.com gerichtet werden.

Schlichtungsstelle

Bei Streitfällen besteht die Möglichkeit an den Schlichtungsverfahren der Internet
Ombudsstelle und der OS-Plattform teilzunehmen.

Sonstiges

Alle Nachrichten, Grafiken und Texte auf www.addtowater.com sind urheberrechtlich
geschützt und dienen ausschließlich der persönlichen Information der Kunden und dürfen
nicht vervielfältigt, bearbeitet, öffentlich zur Verfügung gestellt oder verbreitet werden.

Salvatorische Klausel

Die Unwirksamkeit, Nichtigkeit bzw. Aufhebung einzelner Bestimmungen berührt die
Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen nicht.

Erfüllungsort / anwendbares Recht / Gerichtsstand

Erfüllungsort für sämtliche Leistungen aus diesem Vertragsverhältnis ist Wien. Es gilt
österreichisches Recht unter Ausschluss der Verweisungsnormen des Internationalen
Privatrechts und des UN-Kaufrechts.

Für Verbraucher:

Hat der Verbraucher seinen Wohnsitz oder seinen gewöhnlichen Aufenthalt im Inland oder
ist er im Inland beschäftigt, so kann für eine Klage gegen ihn nur die Zuständigkeit des
Gerichtes begründet werden, in dessen Sprengel der Wohnsitz, der gewöhnliche Aufenthalt
oder der Ort der Beschäftigung liegt; dies gilt nicht für Rechtsstreitigkeiten, die bereits
entstanden sind.

Für Verbraucher, die zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses keinen Wohnsitz in Österreich
haben, gelten die gesetzlichen Gerichtsstände und Bedingungen.

Für Unternehmen:

Für Verträge mit Unternehmen wird als ausschließlicher Gerichtsstand das sachlich
zuständige Gericht in Wien vereinbart.

Kontakt



Fragen zu Webshop, Rücksendungen und Produkten:

ADD TO WATER GmbH

Ottakringer Platz 1, 1160 Wien

E-Mail: hello@addtowater.com

Telefonnummer: +43 (0) 6765149185

Erreichbarkeit: 09:00-17:00

Ansprechpartner: Lukas Huber

Telefonnummer Ansprechpartner: +43 (0) 6765149185

Fragen zum Datenschutz:

datenschutz@addtowater.com

Stand: Dezember 2023

Zur PDF Version der Allgemeinen Geschäftsbedingungen[1]


